
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

CHECK IN: 13:00 – CHECK OUT: 12:00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

CHECK IN: 15:00 – CHECK OUT: 13:00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

CHECK IN: 15:00 – CHECK OUT: 13:00 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CHECK IN: 14:00 – CHECK OUT: 12:00 
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- Esta Cotización no representa una reserva válida. Las reservas deben ser 
expresamente solicitadas bajo los parámetros descritos a continuación: 
Se brindarán los siguientes datos, NOMBRE COMPLETO, DNI, NÚMERO DE CONTACTO, 
FECHAS DE RESERVA,  VÁUCHER DE 
TRANSFERENCIA, RECORD LOCATION. 
 

- No se realizará ningún tipo de reembolso por servicios no utilizados de forma 
voluntaria, tampoco podrá ser utilizado en otra oportunidad. 
 

- Si el pago es efectuado por tarjeta de crédito/débito se añadirá un costo del 5% del 
total al pago, el cual puede ser a través de Pago Link o en físico en nuestra oficina. 
 

- Los niños mayores de 05 años cancelan la tarifa completa, el cual les brinda los 
mismos beneficios que un adulto.   
 

- En caso de discriminación o comportamiento inadecuado, procederemos a cancelar 
los servicios sin derecho a reembolso. 
 

-  Los recojos para cada uno de los tours brindados tendrán una duración aproximada 
de 30 min a 60 min desde el inicio del tour, el guía turístico estará en contacto para 
informale la hora de su recojo.    
 

- La empresa se reserva el derecho de hacer modificaciones en el orden de los Tours, 
debido a condiciones del clima, aumento del caudal del río, o por cualquier otra razón 
relevante, las mismas que garantizarán su seguridad y el mejor desarrollo de sus 
tours.  
 

- Individual: La reserva se realizará con 10 días de anticipación previa coordinación de 
disponibilidad. 
 

- Grupo: La reserva se realizará con 30 días de anticipación previa coordinación de 
disponibilidad. 
 

- La reserva se solicitará al siguiente correo: o a los 
números , detallando sus fechas a reservar. 
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 Se realizará un abono minimo del 50% del precio 
total, el restante se efectuará el día de su llegada a la ciudad de Tarapoto. 

 Se realizará un abono minimo de S/. 
100.00 (Excepto Hotel Coconut u otros cotizados), el restante se efectuará el 
día de su llegada a la ciudad. 
 

 Se 
realizará un abono minimo del 50% del precio total, el restante se efectuará el 
día de su llegada a la ciudad. 
 

 Se realizará un abono minimo 
del 70% del precio total, el restante se efectuará el día de su llegada a la ciudad. 
 

 Se realizará el pago del 50% el día de su reserva, el 50% 
restante se efectuará en cuotas según lo acordado, las cuales deberan ser 
canceladas en su totalidad 30 días antes de su inicio de su Paquete. 

- Para modificar una reserva deberá comunicarlo por escrito vía correo 
electrónico a  previo aviso con 20 días de 
anticipación. 
 

- Aplica un cambio de fecha sin cargo con un minimo de 20 días de anticipación, 
en menos días se aplicará un cargo extra.  
 

- Los pagos realizados no son reembolsables. En caso modifiquen la reserva, 
podrán utilizar el saldo a favor para futuras fechas, dentro del plazo de validez 
de acuerdo a disponibilidad y no aplica a temporada alta. 
 

- En caso de no poder viajar el turista, la reserva puede ser transferible a otra 
persona. 

 

- En caso de NO SHOW, se efectuará la cancelación del 100% de los paquetes.  
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